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RESUMEN
Las infecciones cervicovaginales constituyen afecciones ginecoldgicas de alta prevalencia
causadas por alteraciones en la microbiota vaginal, afecta al 20 % de mujeres en edad

reproductiva y representa motivo frecuente de consulta médica. Con el objetivo de crear una
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plataforma multimedia educativa sobre infecciones ginecoldgicas dirigida a residentes de primer
y segundo ano de la especialidad, se realizé una investigacién de desarrollo tecnolégico en el
Hospital Fe del Valle Ramos, Manzanillo, Cuba, 2021-2024. Se desarrollé un software utilizando
Mediator 9.0 y Adobe Photoshop 8, evaluado por 46 residentes mediante encuesta
estructurada en cuatro dimensiones con escala Likert. La plataforma se estructurdé en cinco
secciones: Generalidades, Factores de Riesgo, Cervicitis, Vulvovaginitis y Galeria de Imagenes. El
95,7 % evalué la cientificidad del contenido como muy adecuada, 93,5 % la relacion de
imdagenes-objetivo, 93,5 % la utilidad docente y 97,8% la contribucidén a la preparacion en el
tema. La plataforma demostrd ser una herramienta vdlida y efectiva para la educacién médica
continua, pues alcanzé un alto nivel de aceptacidon entre residentes en todas las dimensiones
evaluadas.

Palabras claves: Infecciones ginecoldgicas; Educacion médica; Multimedia educativa; Cervicitis;

Vulvovaginitis; Tecnologias de la informacién.

ABSTRACT

Cervicovaginal infections are highly prevalent gynecological conditions caused by alterations in
the vaginal microbiota, affecting 20 % of women of reproductive age and representing a
frequent reason for medical consultation. With the aim of creating an educational multimedia
platform on gynecological infections for first- and second-year residents specializing in this field,
a technological development research project was conducted at the Fe del Valle Ramos Hospital
in Manzanillo, Cuba, from 2021 to 2024. Software was developed using Mediator 9.0 and Adobe
Photoshop 8, and evaluated by 46 residents through a structured survey with four dimensions
and a Likert scale. The platform was structured into five sections: General Information, Risk
Factors, Cervicitis, Vulvovaginitis, and Image Gallery. 95.7 % of respondents rated the scientific
rigor of the content as very adequate, 93.5 % rated the image-objective relationship as very
good, 93.5 % rated its educational value as very good, and 97.8 % rated its contribution to their

training on the topic as very good. The platform proved to be a valid and effective tool for
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continuing medical education, as it achieved a high level of acceptance among residents in all
dimensions evaluated.
Keywords:Gynecological infections; Medical education; Educational multimedia; Cervicitis;

Vulvovaginitis; Information technologies.

RESUMO

Las infecgBes cervicovaginais sdao condigbes ginecoldgicas altamente prevalentes, causadas por
altera¢cdes na microbiota vaginal, que afetam 20 % das mulheres em idade reprodutiva e
representam um motivo frequente de consulta médica. Com o objetivo de criar uma plataforma
multimidia educacional sobre infeccGes ginecoldgicas para residentes do primeiro e segundo
ano de especializacdo nessa area, um projeto de pesquisa em desenvolvimento tecnoldégico foi
conduzido no Hospital Fe del Valle Ramos, em Manzanillo, Cuba, de 2021 a 2024. O software foi
desenvolvido utilizando Mediator 9.0 e Adobe Photoshop 8, e avaliado por 46 residentes por
meio de um questionario estruturado com quatro dimensGes e uma escala Likert. A plataforma
foi estruturada em cinco secdes: Informacdes Gerais, Fatores de Risco, Cervicite, Vulvovaginite e
Galeria de Imagens. 95,7 % dos respondentes avaliaram o rigor cientifico do conteddo como
muito adequado, 93,5 % avaliaram a relacdo entre imagem e objetivo como muito boa, 93,5 %
avaliaram seu valor educativo como muito bom e 97,8 % avaliaram sua contribui¢cdo para a
formagdao no tema como muito boa. A plataforma demonstrou ser uma ferramenta valida e
eficaz para a educacdo médica continuada, pois alcancou um alto nivel de aceitacdo entre os
residentes em todas as dimensdes avaliadas.

Palavras-chave:Infeccdes ginecoldgicas; Educacdao médica; Multimidia educacional; Cervicite;

Vulvovaginite; Tecnologias da informacao.
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Introduccion

Las infecciones cervicovaginales representan un conjunto de patologias ginecoldgicas de alta
prevalencia a nivel mundial que se caracterizan por alteraciones en la microbiota vaginal
normal, especificamente por la reduccién de lactobacilos protectores y el crecimiento excesivo
de microorganismos patégenos incluyendo virus, bacterias, protozoos y hongos (1), Los agentes
etiolégicos mas frecuentemente identificados incluyen Candida albicans y especies no-albicans
en la candidiasis vulvovaginal, Gardnerella vaginalis y anaerobios en la vaginosis bacteriana,
Trichomonas vaginalis en la tricomoniasis, Chlamydia trachomatis y Neisseria gonorrhoeae en la
cervicitis, asi como el virus del papiloma humano en infecciones cervicales (2. Estudios
epidemioldgicos recientes han demostrado que estas infecciones afectan aproximadamente al
20 % de las mujeres en edad reproductiva que acuden a consulta ginecoldgica, con cerca del 75
% de las féminas experimentando al menos un episodio de infeccidn cervicovaginal durante su
vida reproductiva 3.

La epidemiologia de las infecciones ginecoldgicas presenta patrones significativos segln grupos
de edad y factores de riesgo especificos. Investigaciones poblacionales contempordneas han
revelado que la vaginosis bacteriana muestra tasas de incidencia de 184 casos por 10,000
personas-afio, con picos maximos en mujeres de 20-29 anos que alcanzan hasta 609 casos por
10,000 personas-afio, mientras que la candidiasis vulvovaginal presenta tasas de 151 casos por
10,000 personas-afio con concentracién maxima en el grupo etario de 20-24 afios . La
prevalencia de Chlamydia trachomatis en mujeres con cervicitis se ha estimado en 20,1 %, con
Neisseria gonorrhoeae en 1,6 % y Mycoplasma genitalium en 6,4 %, evidenciando la importancia
del diagnoéstico diferencial en el manejo clinico ). Estas cifras epidemioldgicas subrayan la
necesidad de que los profesionales de la salud mantengan actualizados sus conocimientos sobre

el diagnéstico y tratamiento de estas patologias.
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En el contexto de Cuba, a pesar de las estrategias implementadas por el Sistema Nacional de
Salud para la educacién en promocién y prevencion de enfermedades infecciosas,
particularmente las de transmisidén sexual, se registran anualmente tasas elevadas de mujeres
que acuden a consultas por presentar afecciones ginecoldgicas ®). La formacion de residentes en
la especialidad de Ginecologia y Obstetricia requiere que estos sean capaces de reconocer,
diagnosticar y manejar adecuadamente estas afecciones que afectan significativamente la salud
femenina y pueden ocasionar secuelas a corto y largo plazo, incluyendo complicaciones
obstétricas y riesgo de canceres ginecoldgicos 7). La atencidn temprana y apropiada de estas
enfermedades permite disminuir los riesgos de complicaciones tanto para la madre como para
el feto, asi como reducir la incidencia de secuelas ginecoldgicas graves.

La implementacidn de tecnologias de la informaciéon y la comunicacién en la educacion médica
cubana se ha convertido en una necesidad imperante en los tiempos actuales, particularmente
ante las limitaciones econdémicas que dificultan la impresién y distribucion de materiales
bibliograficos especializados & °). La interrelacién entre tecnologia educativa y la formacién en
Ginecologia y Obstetricia constituye un paso fundamental para el desarrollo de estudiantes y
profesionales, permitiendo superar barreras de acceso al conocimiento especializado vy
facilitando la actualizacidn continua en temas de alta relevancia clinica. Las plataformas
educativas digitales han demostrado efectividad significativa en la educacién médica continua,
generando mayores niveles de retenciéon de conocimientos comparados con métodos
tradicionales cuando incorporan elementos interactivos y mecanismos de retroalimentacion
inmediata. (1 11)

La creacidon de recursos educativos digitales especializados en infecciones ginecoldgicas
adquiere relevancia particular en contextos donde la dispersion geografica de profesionalesy la
limitada disponibilidad de programas de educacidn médica continua presencial crean brechas
en la calidad de la atencion perinatal. Estudios recientes han validado que las intervenciones

digitales, cuando estdn adecuadamente disefiadas y validadas, pueden mejorar
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significativamente los conocimientos de profesionales de la salud y pacientes, facilitando la
adopcidn de préacticas basadas en evidencia en contextos clinicos diversos. (12 13)

Teniendo en cuenta la importancia del empleo de herramientas tecnolégicas en la informacién
y comunicacion, este estudio tuvo como objetivo crear una plataforma multimedia educativa
sobre infecciones ginecoldgicas dirigida a residentes de la especialidad de Ginecologia y

Obstetricia.

Métodos

Se realizd una investigacion de desarrollo tecnolégico en el Hospital Ginecobstétrico Provincial
Fe del Valle Ramos de Manzanillo, Granma, durante el periodo comprendido entre enero de
2021 y diciembre de 2024. El estudio se enmarcé dentro de la clasificacion de investigaciones
aplicadas orientadas a la creacién de nuevas herramientas tecnoldgicas para la educaciéon
médica continua en el drea de Ginecologia y Obstetricia.

Datos generales del proceso de creacién

El desarrollo del software se llevd a cabo en el Hospital Ginecobstétrico Provincial Fe del Valle
Ramos, Manzanillo, Cuba. El equipo de trabajo estuvo conformado por cinco investigadores con
experiencia en desarrollo de software educativo médico, educacién en Ginecologia y Obstetricia
y atencidn clinica ginecoldgica. El tiempo total de desarrollo fue de 36 semanas distribuidas en
fases de andlisis de requisitos, disefio, implementacion y pruebas. Se utilizé el sistema operativo
Windows 10 como plataforma base de desarrollo.

Metodologia de desarrollo de software

Se adoptd un enfoque de desarrollo sistematizado en cuatro etapas consecutivas. La primera
etapa consistié en el disefio general de la estructura del software a partir de las deficiencias
identificadas sobre el conocimiento de infecciones ginecoldgicas en residentes de primer y
segundo afio. La segunda etapa comprendid la creacién de la parte visual de la multimedia e

incorporacion del cédigo del programa utilizando herramientas de autoria. La tercera etapa
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incluyd la prueba de la aplicacidn por los investigadores para iniciar el proceso de depuracién de
errores, experimentandose en computadoras y laptops con diferentes sistemas operativos. La
cuarta etapa consistid en la socializacidon de la multimedia con los residentes y aplicacion de la
encuesta de evaluacion.

Lenguajes de programacion y tecnologias

Para la creacion del producto se emplearon diferentes programas especializados. El programa
Mediator 9.0 se utilizé para crear galerias de imagenes y presentaciones multimedia con fotos y
videos, permitiendo la integraciéon de elementos interactivos. Adobe Photoshop 8 se empled
para la edicion y retoque de imagenes médicas, optimizando la calidad visual de los contenidos.
La multimedia fue disefiada para utilizarse desde computadoras personales, discos compactos o
memorias flash, facilitando el trabajo ante las dificultades materiales que en ocasiones se
presentan en la adquisicidén de literatura médica especializada.

Poblacion y muestra

La poblacién de estudio estuvo representada por 52 residentes del primer y segundo afio de la
especialidad de Ginecologia y Obstetricia que rotaron en el Hospital Ginecobstétrico Provincial
Fe del Valle Ramos durante el periodo de estudio. La muestra quedd conformada por 46
médicos residentes seleccionados al azar que cumplieron con los criterios de inclusiéon: estar en
primer o segundo afio de residencia, rotar en el hospital durante el periodo de evaluacién y
aceptar participar voluntariamente en la evaluacion de la multimedia.

Método de recoleccion de informacion

Se disefid una encuesta estructurada para medir cuatro dimensiones especificas: cientificidad
del contenido, relacion de las imagenes con el objetivo del software, utilidad en la docencia y
contribucién a la preparacion en el tema. Se empled una escala tipo Likert modificada con
cuatro categorias: muy adecuada, bastante adecuada, adecuada y poco adecuada, segun la
percepcion de los encuestados. La recoleccidon de datos se realizé mediante formulario impreso

autoadministrado bajo supervision de los investigadores.
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Consideraciones éticas

En cuanto a las consideraciones éticas se solicitd el consentimiento informado de los
participantes. La investigacion se realizd con la aprobacién del Comité de Etica y Consejo
Cientifico del hospital Fe del Valle Ramos. Se tomaron en cuenta los principios éticos
fundamentales: autonomia, proteccion, beneficencia, no maleficencia y justicia. Los datos
obtenidos solo se utilizaron con fines cientificos y se asegurd la confidencialidad de las

encuestas mediante codificacidon numérica.

Resultados

La plataforma multimedia educativa GinecoEduWeb fue estructurada en cinco secciones
principales con disefio intuitivo que facilita la navegacién secuencial o selectiva segun las
necesidades del usuario. La seccién de Generalidades (Fig.1) ofrece un panorama integral sobre
las infecciones ginecoldgicas, incluyendo definiciones, epidemiologia mundial y regional, asi
como importancia clinica de estas afecciones. La seccién de Factores de Riesgo (Fig.1) aborda
exhaustivamente todos los elementos que conllevan a la aparicidn de infecciones ginecolégicas
en la mujer, proporciona explicacion cientifica detallada de cada factor etioldgico vy

predisponente.
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« Las infecciones del tracto reproductivo son causadas por
microrganismos que normalmente estan presentes en él o que son
introducidas desde el exterior durante el contacto sexual o durante
procedimientos médicos. Estas categorias se denominan infecciones
endogenas, infecciones de transmision sexual e infecciones
iatrogénicas respectivamente, términos que reflejan la forma en que
son adquiridas y se propagan.
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Fig.1 Panel A: seccion de generalidades. Panel B: seccion de factores de riesgo.

En la seccion de Cervicitis se desarrollan las enfermedades ocasionadas por Chlamydia

trachomatis y Neisseria gonorrhoeae (Fig.2), incluyendo cuadro clinico completo, métodos de

diagndstico microbiolégico y molecular,

como protocolos de tratamiento médico

actualizados segun guias internacionales. La seccidon de Vulvovaginitis (Fig.2) aborda de manera

especifica las entidades de Candidiasis vulvovaginal, Vaginosis bacteriana y Trichomoniasis,

describiendo caracteristicas clinicas diferenciales, criterios diagndsticos microbioldgicos y

algoritmos terapéuticos especificos para cada patologia.
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Fig.2 Panel A: seccidn de Cervicitis. Panel B: seccidén de Vulvovaginitis.

La seccion Galeria de Imagenes (Fig.3) permite acceder a una coleccion comprensiva de
imagenes médicas relacionadas con la tematica, incluyendo fotografias de lesiones cervicales y
vulvovaginales, microfotografias de agentes etioldgicos, imagenes de tinciones especiales y
casos clinicos ilustrativos que complementan el aprendizaje visual. Todas las imagenes fueron
seleccionadas y editadas para optimizar su valor educativo y respetar los estandares éticos de

representacion de casos médicos.
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Fig.3 Seccidn de galeria de imdagenes.

Evaluacion por residentes

De forma general, los resultados de la evaluacion demostraron elevados niveles de aceptacion
de la plataforma entre los residentes participantes. El 95,7 % de los residentes (44 de 46)
evaluaron la calidad cientifica del contenido como muy adecuada, mientras que el 4,3 %
restante (2 residentes) la calificaron como bastante adecuada, no registrandose valoraciones
inferiores en esta dimensidon. Respecto a la relacion de las imdgenes con el objetivo del
software, el 93,5 % (43 residentes) consideraron esta dimensién muy adecuada y el 6,5 % (3
residentes) como bastante adecuada.

En cuanto a la utilidad en la docencia, el 93,5 % (43 residentes) valoraron esta dimensién como
muy adecuada, el 4,3 % (2 residentes) como bastante adecuada y el 2,2 % (1 residente) como
adecuada. La dimensidon de contribucion a la preparacién en el tema alcanzd los niveles mas
altos de valoracion, con un 97,8 % (45 residentes) calificdandola como muy adecuada y solo el 2,2
% (1 residente) como bastante adecuada. No se registraron valoraciones de "poco adecuada" en

ninguna de las dimensiones evaluadas. (Tabla 1)
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Tabla 1. Distribucidon de los residentes segin dimensiones evaluadas y percepcion sobre la multimedia

(n=46)
Dimensiones Muy adecuada | Bastante adecuada | Adecuada | Poco adecuada
No (%) No (%) No (%) No (%)
Cientificidad del contenido 44 (95,7) 2(4,3) 0(0) 0(0)
Relacion imagenes-objetivo 43 (93,5) 3(6,5) 0(0) 0(0)
Utilidad en la docencia 43 (93,5) 2(4,3) 1(2,2) 0(0)
Contribucidn a la preparacién 45 (97,8) 1(2,2) 0(0) 0(0)

Fuente: encuesta aplicada a residentes.

Discusion

Los resultados de la presente investigacion demuestran que la plataforma multimedia educativa
GinecoEduWeb alcanzd niveles de calidad aceptables en todas las dimensiones evaluadas,
situando la herramienta dentro del rango de "excelente aceptacion" segln criterios establecidos
en la literatura sobre evaluaciéon de recursos educativos digitales en ciencias de la salud. La alta
valoracion obtenida en cientificidad del contenido (95,7 % muy adecuada) resulta
particularmente relevante considerando que la precisiéon cientifica constituye el pilar
fundamental de cualquier recurso educativo médico, especialmente cuando aborda temas de
alta complejidad como el diagndstico diferencial de infecciones cervicovaginales y los protocolos
de manejo basados en evidencia **). Los residentes consultados refirieron que la multimedia
mostré datos actualizados sobre las infecciones ginecoldgicas, contribuyendo a un mejor
aprendizaje para prestar una atencién de salud de mayor calidad.

La utilidad percibida en la docencia (93,5 % muy adecuada) posiciona a la plataforma como una
herramienta potencialmente efectiva para el proceso ensefianza-aprendizaje en contextos de
formacién médica especializada. Este hallazgo se alinea con investigaciones recientes que
destacan el valor de las aplicaciones educativas digitales en la formacidon de residentes,

particularmente cuando integran contenidos tedricos validados con elementos visuales de alta
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calidad que facilitan la comprensién de conceptos anatémicos y fisiopatoldgicos complejos (13,
La estructura armodnica entre las secciones que integran la multimedia, incluyendo
generalidades, factores de riesgo, cervicitis, vulvovaginitis y galerias de imagenes, facilita que el
aprendizaje sea desarrollador cuando son aprovechados de forma satisfactoria por los
profesionales en formacién.

La contribucién a la preparacién en el tema alcanzdé la valoraciéon mas elevada (97,8 % muy
adecuada), evidencia la percepcién de los residentes sobre la relevancia clinica del contenido
presentado y su aplicabilidad inmediata en la prdctica profesional. Esta dimension refleja la
adecuacién de la plataforma a las necesidades formativas especificas de los residentes de
primer y segundo afio, quienes requieren consolidar conocimientos fundamentales sobre
patologias de alta prevalencia como las infecciones ginecoldgicas. La inclusion de secciones
especificas sobre Candida albicans y especies no-albicans, vaginosis bacteriana, tricomoniasis y
patégenos de transmision sexual responde a la epidemiologia actual documentada en estudios
recientes que muestran la elevada carga de morbilidad asociada a estas infecciones. (16)

La relacion de las imagenes con el objetivo del software (93,5 % muy adecuada) valida la
estrategia de disefio visual adoptada, que priorizd la calidad médica y educativa de los
materiales graficos sobre la cantidad. Los residentes destacaron especificamente que las
imagenes seleccionadas representan fielmente las manifestaciones clinicas de las infecciones
abordadas, contribuyendo al desarrollo de habilidades de reconocimiento visual que son
fundamentales en el diagndstico ginecoldgico. Esta valoracidn es consistente con estudios
previos que han demostrado que las multimedias educativas con material visual de alta calidad
generan mayores niveles de engagement y retencidn de conocimientos comparados con
recursos predominantemente textuales. 17

Los residentes consultados sugirieron que la multimedia no solo puede ser util para los
profesionales de la especialidad de Ginecologia y Obstetricia, sino que también deberia

socializarse con estudiantes de pregrado de Medicina y Enfermeria, asi como con especialistas
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de Medicina General Integral, dado que estas enfermedades son muy habituales en Ia
comunidad y constituyen motivo frecuente de consultas en los centros de salud primarios. Esta
recomendacion coincide con la literatura actual sobre educacién médica que enfatiza la
importancia de la formacidn interdisciplinaria en temas de salud reproductiva y la necesidad de
herramientas educativas que trasciendan las fronteras de las especialidades tradicionales. (18 19)

La plataforma GinecoEduWeb forma parte del proyecto de investigacién "Desarrollo tecnolégico
de la especialidad de Ginecologia y Obstetricia”, el cual persigue que los profesionales
desarrollen aplicaciones sobre diferentes temas de la especialidad que permitan el aprendizaje
de educandos tanto del pregrado como del posgrado, asi como proporcionar material de apoyo
para otros especialistas de la salud. Los métodos clasicos de ensefianza juegan un papel claro en
el proceso ensefianza-aprendizaje, pero no se puede pasar por alto la importancia de los
recursos de multimedia creados con fines educativos, que promueven entornos que alientan a
los alumnos e inspiran a capacitarse alin mdas como futuros profesionales. (20

La comparacién con investigaciones similares en el ambito de la educacién médica digital
posiciona favorablemente a GinecoEduWeb respecto a otras multimedias educativas
desarrolladas para especialidades médicas. Cruz Pérez et al., en su estudio sobre multimedia
para lesiones traumaticas de dientes, reportaron que mas del 95% de los docentes evaluaron la
multimedia como: muy adecuada en todas las dimensiones, resultado que concuerda con la
presente investigacién. 2%

Dos Santos Sousa et al, et al. @2 refirieron en su estudio que su aplicacién fue validada por
especialistas en salud y tecnologia mediante un instrumento que evalué funcionalidad,
contenido, lenguaje, ilustraciones, disefio e innovacién. Ademas, obtuvo un indice de validez de
contenido (IVC) de 0,89 segun los expertos y de 0,93 segln las mujeres embarazadas y puérperas
participantes, con un IVC global de 0,91. El nivel de concordancia entre los profesionales y las

mujeres embarazadas y puérperas participantes fue del 93,7 % y del 95,8 %, respectivamente, lo
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gue resulté en un nivel de concordancia general del 94,8 %. Estos resultados concuerdan con los
obtenidos en este estudio.

Hoyt et al. 3 en su estudio cuasiexperimental con objetivo evaluar la eficacia de integrar
recursos de aprendizaje multimedia basados en la web para mejorar la participacidon de los
estudiantes y aumentar la retencién del aprendizaje, obtuvieron los siguiuentes resultados:
puntajes de examen significativamente mas altos (p<.001), el tamaio del efecto grande para
calificaciones finales (d=0.96), correlacién positiva entre respuestas a preguntas in-video y
calificaciones finales (r=0.25, p=.02), alta satisfaccion del usuario (3.71/5) y mayor engagement
reportado. Estos datos concuerdan con la actual investigacion.

De igual forma, Guerra Macias et al. (?*) establecieron que el software educativo sobre
peritonitis aguda constituye una herramienta de aprendizaje novedoso, funcional y de
pertinencia como material de consulta actualizado, resultados similares a los obtenidos en la
presente investigacion.

Las limitaciones del estudio incluyen el tamafio de muestra relativamente reducido (46
residentes) y la realizacidon en un contexto geografico especifico, lo que sugiere la necesidad de
ampliar la evaluacién a otras facultades de ciencias médicas para validar la generalizacién de los
resultados. Asimismo, la evaluaciéon por residentes, aunque valiosa para la validacién de
contenido y usabilidad percibida, no sustituye estudios de efectividad que midan el impacto real
en conocimientos, actitudes y practicas clinicas. Futuras investigaciones deberan incluir ensayos
controlados que evallen el cambio en conocimientos pre-post uso de la plataforma y estudios
de cohorte que examinen la adopcién sostenida de la herramienta en la practica clinica

rutinaria. (2%

Conclusiones

La plataforma multimedia educativa GinecoEduWeb sobre infecciones ginecolégicas demostrd

ser una herramienta valida y efectiva para la educacion médica continua, pues alcanzé una
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aceptacion excelente entre los residentes evaluadores con puntuaciones superiores al 93 % en

todas las dimensiones evaluadas. La plataforma superd las pruebas de funcionalidad técnica y
validacién de contenido y determind su eficacia como instrumento de apoyo a la educacién

médica en un contexto de limitaciones de acceso a literatura especializada impresa.
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